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ارائهاهداف

پایانیاسلایدهایدرمنابع |جنگشرایطدر CSSDمدیریت

تأمین‌کنندگانوانسانینیروی،تجهیزات،بخار،برق،آببهCSSDوابستگیشناخت•

ارتباطاتوفرماندهیسازوکارتعیینوبحراندرجه‌بندیوتشخیص•

عملیاتیفشارصرفا ‌نه،ریسکارزیابیوبالینیفوریتپایهبرخدماتاولویت‌بندی•

ردیابیومستندسازی،پایش،بازفرآوریغیرقابل‌مذاکرهالزاماتحفظ•

چندگانهاختلالسناریویتمرینوروزانهچک‌لیستطراحی•

دسترسیمحدودیتواقلامکمبود،حمل‌ونقلاختلال،تقاضاناگهانیافزایش :جنگپیامدهایشناسایی •

کارکنان

بحراندرتصمیم‌گیریاختیارسطحوارتباطیمسیر،فرماندهیتعیین •

ریسکارزیابیوواقعیظرفیت،بالینیفوریتاساسبرخدماتاولویت‌بندی •

ردیابیومستندسازی،ایمنآزادسازی،پایش،بازفرآوریالزاماتحفظ •

بحرانازپسدرس‌آموخته‌هاثبتونتایجسنجشبرایشاخص‌هاییتعریف •



؟استحیاتیخدمتیکبحراندر CSSDچرا
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جراحیوابستگی

،بازفرآوری‌شدهواستفادهقابلابزاربدون

می‌شودمحدودعملا ‌عملاتاقظرفیت .

عفونتخطر

‌تواندمیپایشیابسته‌بندی،شستشوکیفیتکاهش

کندتهدیدرابیمارایمنی .

زنجیره‌ایاثر

چندمی‌تواندمصرفیموادیابرق،آباختلال

کندمتوقفهم‌زمانراچرخهمرحله .

معیارهایحفظضروریخدماتحفظ،هدف؛نیست(قیمتهربهحداکثریتولید)بحرانهدف :راهبردیاصل

.استظرفیتمحدودیتشفافاعلاموایمنی

تقویتوخدماتتداومبر WHO :پشتوانه IPC/WASH داردتأکیداضطراریشرایطدر . [1,2]



آسیب‌پذیرنقاط CSSD جنگشرایطدر
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وابستگی کارکرد محتملپیامد

آبکیفیتوآب وابستهفرایندهای/بخارتولید،نهاییآبکشی،شستشو بازفرآوریکیفیتافتیاتوقف

بخاروبرق پایشتجهیزات،سیلر،اتوکلاوها،واشرها چرخهتوقفیاظرفیتکاهش

مصرفیمواد قطعاتوفیلتر،اندیکاتورها،بسته‌بندی،دترجنت بارایمنآزادسازیامکانعدم،تأخیر

انسانینیروی ثبتوکنترل،بارگذاری،مونتاژ،شستشو ظرفیتکاهشوانسانیخطای

IT حمل‌ونقلو توزیع،عملاتاقباارتباط،ستردیابی تحویلدرتأخیریاباروضعیتگم‌شدن

WHO reprocessing guidance :منابع AORN water-supply preparedness. [1,3]؛



عملیاتیپاسخفعال‌سازیوبحرانسطوح

منابع‌در‌اسلایدهای‌پایانی| در‌شرایط‌جنگ‌CSSDمدیریت‌

عادی |سبز

پایدارتأمین

ذخایربازبینیوروتینپایش

هشدار |زرد

تأخیریامحدودکمبود

رفمصپیش‌بینیوموجودیپایش

بحران |نارنجی

ظرفیتکاهشیاجدیاختلال

وبحرانکمیتهفعال‌سازی

اولویت‌بندی

بحرانی |قرمز

معرضدرزیرساخت/حیاتیاقلام

توقف

وفوریمدیریتیتصمیم

بین‌بیمارستانیهمکاری/ارجاع

بحرانبرنامهوتأمینزمان،مصرفداده‌هایبابایدسطحهرازخروج/وروددقیقآستانه‌های؛استشدهاقتباسمبنافایلازرنگ‌بندیاین

.شوندتعریفبیمارستان



مسئولیت‌هاتقسیموهماهنگی،فرماندهی
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،تأسیسات،پزشکیتجهیزات،عملاتاق،عفونتکنترل،CSSDمسئول:CSSDبحرانکمیته•

بیمارستانمدیریتوتدارکات

محدودیت‌هاگزارشواولویت‌بندی،فرایندایمنی،ظرفیتوضعیت:CSSDمسئول•

بهتجهیزاتایمنبازگشتوتعمیرات،بخار،برق،آبتداوم/کیفیت:پزشکیمهندسیوتأسیسات•

سرویس

اصلاحیاقداماتتأیید،انحرافاتبررسی،ریسکارزیابی:کیفیتمسئولوعفونتکنترل•

بیماراعارجدربارهتصمیم‌گیریوقابل‌تعویقاعمالتعویق،تقاضاپیش‌بینی:مدیریتوعملاتاق•

تأییدشدهجایگزینمنابع،تحویلزمان،روزانهمصرف،واقعیموجودی:تدارکات•



مصدومانافزایششرایطدرخدماتاولویت‌بندی
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سطح نمونه تصمیمقاعده

فوریاولویت زمان‌حساساورژانس‌هایوتروما،حیاتتهدیدکنندهجراحی مدیریتوبیهوشی،عملاتاق،جراحمشترکتصمیم

بالااولویت تأخیرصورتدرجدیپیامدباضروریاعمال واقعیظرفیتوفوریتاساسبربرنامه‌ریزی

تعویققابل بحرانبازهدرغیرضروریوانتخابیاعمال مدیریتی/بالینیتصمیمازپستعویق

 .شودتعیینریبازفرآوواقعیظرفیتوتأخیرپیامد،بیمارهرفوریتاساسبربایداولویت؛نیستکافیبه‌تنهاییبخش‌هافهرست :توجه

CSSD نمی‌گیردتصمیمعملبالینیضرورتدربارهبه‌تنهایی.



جنگدرتأمینزنجیرهتداوموموجودیمدیریت
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،کبیولوژیوشیمیاییاندیکاتورهای،معتبربسته‌بندی :روزانهپایشاقلام  •

مصرفیقطعاتوواشرها،فیلترها،آبکیفیت/آب،ضدعفونیمواد،دترجنت

زمان،روزانهمصرفمیانگین،قابل‌استفادهموجودی :شودثبتقلمهربرای  •

سفارشحدوجایگزینتأمین‌کننده،انقضاتاریخ،تأمین

 :کاربردیشاخص  •

پوششروزهای قابل‌استفادهموجودی = ÷ روزانهمتوسطمصرف

؛بتثاجهانیحدنه،استمحلیپیشنهادیکمبنافایلدرمندرجچندماههذخیره  •

شودبهمحاستأمینزمانوانبارفضای،انقضاتاریخ،منطقهریسکبابایدمقدار

بمناستأییدیهیاروشنمصرفدستور،اصالتفاقدمواداضطراریخریداز  •

شودخودداری

چارچوبیمنابع : WHO continuity planning بازفرآوریراهنمای؛ WHO. [1,2]



بسته‌بندیکمبود ایمنیکاهشبدونمصرفکاهش :
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کم‌خطرتراقدام‌های

بالینیتیمباپکترکیببازبینی •

ئولانمستأییدباغیرضروریواقعا ‌اقلامحذف •

IFUطبقپکاندازهوچیدمانبهینه‌سازی •

احدهاوبینموجودیانتقالومصرفپیش‌بینی •

اعتبارسنجیبدونهرگز

بسته‌بندیلایه/نوعتغییر •

دهتأییدنشجایگزین ‌wrapیاپارچهازاستفاده •

یک‌بارمصرفاقلامازمجدداستفاده •

آسیبیارطوبت،نقصبابسته‌بندی •

جایگزینهرازپیش

استریلیزاسیونروشباسازگاری •

القابل‌اعماستانداردهایوسازندهدستورالعمل •

خشک‌ماندنومیکروبیسدحفظ •

رسمیمستندسازیواعتبارسنجی/آزمون •

سیستمباید؛شودفرضمجازبحراناعلامباصرفا ‌نبایدreusable wrapیاچندلایهپارچهازاستفاده :مبنافایلبهنسبتاصلاحینکته

.باشدشدهتأییدمعتبرالزاماتمطابقمجدداستفادهچرخهواستریلیزاسیونروش،بسته‌بندی

بسته‌بندیوبازفرآوریعمومیاصولمرجع : WHO [1].



بارآزادسازیواندیکاتورهاکمبود
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زینجددایگیکددی؛دارندددمتفدداوتنقش‌هددایبیولوژیددکوشددیمیاییاندددیکاتورهای  •

نیستدیگری

اسدتریلیتیاثبات‌کننددهبه‌تنهاییامااستضروریچرخهفیزیکیپارامترهایثبت  •

نیست

در؛شددوندپددایشمعتبددرسیاسددتوراهنمددامطددابقبایدددایمپلنددتحدداویبارهددای  •

بمانندقرنطینهدر BIمنفینتیجهتاامکانصورت

اسدداسبددروکیفیددت/عفونددتکنتددرلکمیتددهبددابایدددمصددرف،کمبددودصددورتدر  •

الزامیپایشحذفبانه؛شودمدیریتریسکارزیابی

فرایندد/دستگاه،نشودآزادبار :فرایندنقصبهشکیانامطلوبنتیجهصورتدر  •

شودمستنداصلاحیاقداماتوبررسی

CDC Recommendations for Disinfection and Sterilization :منابع Positive BI protocol. [4,5]؛



آبکیفیتوآباختلال اضطراریاقدام :
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اطلاع‌رسانیوتشخیص

CSSDمسئولوتأسیساتبهفوریاعلام •

آببرنامهطبقآبکیفیتومقداربررسی •

بیمارستان

متاثردستگاه‌های/فرایندهاتعیین •

عفونتکنترلوعملاتاقبهاطلاع •

ظرفیتکنترل

ییدشدهتأکیفیتیالازمآبکهفرایندیتوقف •

ندارد

ضروریبارهایاولویت‌بندی •

تأییدصورتدرفقطپشتیبانمنبعفعال‌سازی •

ظرفیت/کیفیت

چرخه‌هابراثروشروعزمانثبت •

عادیوضعیتبهبازگشت

فنیتیمباآبشرایطوکیفیتتأیید •

چرخه/دستگاهلازمبررسی‌هایاجرای •

سرویسبهبازگشتمجوزمستندسازی •

درس‌آموخته‌هابازبینی •

[3] .دشوتمرینوتدوینبحرانوقوعازپیشبایدآباضطراریبرنامه؛کندمختلرابازفرآوریمی‌تواندآبنامناسبمقداروکیفیت



تجهیزاتخرابیوانرژیاختلال،زیرساختقطع
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مرحله کلیدیاقدام

بحرانازپیش پشتیبانیقراردادیدکی؛قطعاتپیشگیرانه؛سرویسژنراتور؛تستحیاتی؛بارهایفهرست

اختلالهنگام متوقف‌شدهبارهایثبتعمل؛اتاقبهاطلاعدستگاه؛ایمنیارزیابیواقعی؛تجهیزاتبرایاضطراریبرقظرفیتتأیید

بازگشتازپس سازندهموردنیازتست‌هایانجامچرخه؛ودستگاهوضعیتبررسی / شرایطاحرازازپسفقطآزادسازیاستاندارد؛

جایگزینظرفیت باقبلیتوافق CSSD تعریف‌شدهردیابیوتحویل،حمل،بسته‌بندیمعتبر؛مرکزیادیگربیمارستان

شودتأییدبایدلازمکنترل‌هایوفنیوضعیتنیست؛استریلبارتولیدبرایآمادگیمعنیبهبه‌تنهاییدستگاهروشن‌شدنیاژنراتور .



فوریاستفادهبرایبخاراستریلیزاسیون (IUSS)
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محدودکاربرد

ابزارکههنگامی،تعریف‌شدهوفوریبالینیموقعیتبرایفقط

رعایتبادارد؛جدیبالینیپیامدتأخیرونیستدسترسدرلازم

مرکزسیاستوسازندهدستورالعمل .

نیستبرنامه‌ریزیجایگزین

مهبرناتسهیل،استریلذخیرهنگهداری،ظرفیتکمبودجبرانبرای

شستشوزدندوریاروتین / نشوداستفادهپایش ازپسبایدابزار .

شودآمادهمعتبرفرایندوپاک‌سازی .

نمی‌کندحذفرافرایندالزاماتوبالینیاندیکاسیون،بحرانفشار ضروریعفونتکنترلسیاستومعتبرراهنمایازپیروی،ایمپلنت‌هابرای .

[4,5] .است



بحرانقرمزسطحدرحتیایمنی؛قرمزخطوط
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بازفرآوری

؛خشک‌کردن؛بازرسی؛مؤثرشستشوی

بابمتناسچرخه؛صحیحبسته‌بندیومونتاژ

.سازندهدستورووسیله

آزادسازیوپایش

اندیکاتورهای؛چرخهپارامترهایکنترل

بارازاستفادهعدم؛نتایجبررسی؛لازم

.اتانحرافپیگیری؛نقصداراییامشکوک

ردیابیوکارکنان

PPE شناسهثبت؛شغلیایمنیو

تحویل؛اپراتورثبت؛چرخه/دستگاه/بار

مانزدرثبتجایگزینبرنامه؛قابل‌ردیابی

.ITقطعی

نیستقبولقابلشواهدبدونبارآزادسازییابازفرآوریضروریمراحلحذف؛استبررسیقابلخدماتتأخیروحجمکاهش :اصل . [1,4,6]



می‌افتدکارازردیابیسامانهوقتی
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سیستمواردسامانهبازیابیازپسفرم‌ها؛شوداستفادهشماره‌گذاری‌شدهوکنترل‌شدهکاغذیفرماز  •

شوند

عیتوض،پایشنتیجه،اپراتور،ساعتوتاریخ،چرخهشماره،دستگاه،بار/ستشناسه :داده‌هاحداقل  •

تحویل‌گیرنده،آزادسازی

شوندنگهداریروشنوضعیتباوجدا،بررسییانتیجهانتظاردربارهای  •

شودانجامدریافت‌شدهوارسال‌شدهست‌هایتعدادبیندوطرفهتطبیق  •

شودحفظممیزیمسیروبررسیمغایرت‌ها،ITبازگشتازپس  •



بحراندرروزانهعملیاتیچک‌لیست
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حوزه بررسیموارد

موجودی راهدرسفارش‌هایانقضا؛تاریخحیاتی؛اقلامپوششروزهایوقابل‌استفادهموجودی

زیرساخت برقوضعیت / فاضلابوتهویه،بخار،آنکیفیتوآب،ژنراتور

تجهیزات فعالوضعیتپایش؛تجهیزات،سیلر،واشرها،اتوکلاوها غیرفعال/محدود/

فرایندایمنی اصلاحیاقداماتوخطاها،انتظاردربارهای،کنترل‌هانتایج

تقاضا اعمالپیش‌بینی واقعیظرفیتوآیندهساعت 72–24 CSSD

ارتباطات ،بحرانکمیتهتماسکانال،شیفتمسئولنام CSSD ارجاعمسیروجایگزین



عملیاتیسناریوی جنگروزهایدرچندگانهبحران :
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نامطمئنسرویس؛ازاتوکلاویکخروجکارکنان؛ازبخشیرفت‌وآمدمحدودیتمصدومان؛هم‌زمانورود :جنگیسناریوی

.اقلامتأمیندرتأخیروردیابیسامانهموقتقطعبسته‌بندی؛موجودیکاهشآب؛کیفیتبودن

۱گروه دقیقه 10 |

جمعاولدقیقه 15دربایداطلاعاتیچه

؟استتصمیمفرماندهکسیچه؟شود

۲گروه دقیقه 10 |

اعمالکدام / چیزیچه؟دارنداولویتست‌ها

؟انداختتعویقبهایمنبه‌طورمی‌توانرا

۳گروه دقیقه 10 |

؟دشوفعالبیرونیظرفیتبایدزمانیچه

حفظایمنتحویلودستیردیابیچگونه

؟می‌شود

.عادیوضعیتبهبازگشتشرطوبازبینیمعیار،مشخصمسئول،مستندتصمیم :انتظارموردخروجی



پیشنهادیتصمیم‌گیریالگوریتم
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تشخیص .۱

؟زمانیچهاز؟شدهمختلچیزیچه

؟متاثرندفرایندهاییچه

ریسکارزیابی .۲

زمانوظرفیت،بیمارایمنیبراثر

اختلالتداوم

کنترل‌شدهاقدام .۳

،ضروریفرایندهایازحفاظت

جایگزینفعال‌سازیواولویت‌بندی

معتبر

بازبینی .۴

ومستندسازی،شاخص‌هاپایش

بحرانازخروجشرطتعیین

برایروشنمعیارو،تصمیماعتبارمدت،شواهدودلیل،تصمیممسئول :باشدداشتهجزءچهاربایداضطراریتصمیمهر

.توقف/بازبینی

.شوددادهتطبیقملیمقرراتوبیمارستانبحرانمدیریتبرنامهبابایدواستپیشنهادیآموزشیچارچوبالگوریتماین



عملکردارزیابیشاخص‌هایوانتظارموردنتایج
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شاخص عملیاتیتعریف پیشنهادیتناوب

اقلامپوششروزهای روزانهمتوسطمصرف÷قابل‌استفادهموجودی بالابهزردسطحدرروزانه

تجهیزاتبودندسترسدر برنامه‌ریزی‌شدهزمان÷آماده‌به‌کاریزمان ماهانه/روزانه

حیاتیستتحویلزمان تحویلتاتأییدشدهدرخواستاز شیفتهردر

ردشده/متوقفبارهای اصلاحیاقداموروندعلت؛وتعداد شیفتهر

ردیابیخطاهای تحویلیاچرخه،شناسهمغایرت مانوروبحرانهردر

کارکنانآمادگی تکمیل‌شدهمانورهایوآموزش‌دیدهکارکناندرصد سالانه/فصلی

ازعبارت‌اندنتیجهسنجشبرایشاخص‌ها متوقفبارهایدرصد،حیاتیست‌هایتحویلزمان : / ردیابیخطاهایوتجهیزاتازکارافتادگیزمان،اقلامپوششروزهای،ردشده بیمارستانهمانثبت‌شدهداده‌هایازبایدنتیجهواقعیعدد .

نشودادعاکمینتیجه،دادهنبوددرشود؛استخراج .



خدمتایمنتداومتاآمادگیاز :جمع‌بندی
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• CSSD گزارشاختیارومشخصجایگاهبیمارستانخدمتتداوموبحرانمدیریتطرحدرباید

.باشدداشتهمحدودیت‌هافوری

هم‌زمانارتأمینوحمل‌ونقل،زیرساختاختلال،نیروکمبود،تقاضاافزایشبایدجنگیسناریوهای •

.بگیرندنظردر

.ودشانجاممدیریتوعفونتکنترل،درمانتیم،عملاتاقبامشترکا ‌بایدست‌هااولویت‌بندی •

.نیستمجازمعتبرتأییدوسازگاریبدونچرخه‌اییاماده،بسته‌بندیجایگزینهیچ •

بیارزیابحرانازپسدرس‌آموخته‌هایوانحرافاتثبت،واقعیشاخص‌هایبابایداقداماتنتیجه •

.شود

نهاییپیام شودحفظردیابیقابلیتوبیمارایمنیکهاستموفقزمانیفقطخدمتتداوم : .
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کاربردمحدودهوعلمییادداشت
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یاعفونتترلکنسیاست،سازندهدستورالعمل،ملیاستانداردجایگزین؛استبرنامه‌ریزیوبحثبرایآموزشیابزارفایلاین  •

نیستبیمارستانمهندسیارزیابی

شونددادهتطبیقمحلیمقرراتوخطرات،ظرفیتبابایدچک‌لیست‌هاوشاخص‌ها،بحرانسطوح  •

نمی‌کندتأییداستانداردجهانیحدبه‌عنوانراآن‌هابررسی‌شدهشواهد؛‌( ٪۳۰ازکمتر)مانندآستانه‌هاییوچندماههذخایر  •

مسئولانتأییدومعتبردستورالعمل‌های،IUSSیاشیمیاییمواد،استریلیزاسیونروش‌های،جایگزینبسته‌بندیازاستفادهدر  •

استملاکمربوطه

بحثوپرسش |پایان

CSSDCSSD
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