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قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

مقدمه

رینمجهزتوعملهایاتاقترینپیشرفتهپزشکان،بهتریناگر

وسایلصحیحبودناستریلازاما،باشیمداشتهراتجهیزات
است؟ایمندرمانآیا،نباشیممطمئنپزشکی

دشونمیمحدودپزشکتصمیمیاجراحیلحظهبهفقطدرمانکیفیت❖

استمسئولانهوهماهنگ،دقیقاقداماتاززنجیرهایحاصل،بیمارایمنی❖

استزنجیرهاینحیاتیهایحلقهازیکی،مرکزیاستریلیزاسیون❖

.حفظ ایمنی بیمار بنیادی ترین مسئولیت نظام سلامت.حفظ ایمنی بیمار بنیادی ترین مسئولیت نظام سلامت
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قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

جنگ و بحران؛ آزمونی برای تدام فعالیت

:عادیغیرشرایطهایچالش

منابعصحیحمدیریت❖

بحرانازپیشریزیبرنامه❖

نیازهابندیاولویت❖

بخشیبینهماهنگی❖

تدام فعالیت در شرایط بحرانی به معنای حفظ حداکثر ظرفیت خدمت رسانی در 
. چهارچوب الزامات ایمنی و کیفیت است

تدام فعالیت در شرایط بحرانی به معنای حفظ حداکثر ظرفیت خدمت رسانی در 
. چهارچوب الزامات ایمنی و کیفیت است

اقتصادیهای محدودیت➢

تأمینزنجیرهدراختلال➢

ونقلحملمشکلات➢

وارداتدرتأخیر➢

مصرفیموادواولیهموادکمبود➢
حساسشرایطدرپایداری
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قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

حلقه های حیاتی زنجیره استریلیزاسیون در بحرانزیرساخت ها و تجهیزات؛ 

زاسیوناستریلیروشترینرایجبخار؛اتوکلاو

آبتامینامکانعدموبرققطع❖

مصرفیموادکیفیتافت❖

یدکیقطعاتنبودوفرسودهتجهیزات❖

انسانینیرویمفرطخستگیوفرسودگی❖

ت برای تدوین برنامه پیش بینانه مدیریت بحران استریل، اقدام ضروری نظام سلام

.افزایش تاب آوری به شمار می رود

ت برای تدوین برنامه پیش بینانه مدیریت بحران استریل، اقدام ضروری نظام سلام

.افزایش تاب آوری به شمار می رود

برقتوزیعوتامینشبکهپایداری✓

استانداردومناسبکیفیتباآبتأمین✓

بخارتولیدسامانهصحیحعملکرد✓

یدکیقطعاتبهدسترسیوپیشگیرانهنگهداری✓

عملکردزنجیرهدراختلال
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قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

پیامدهای بحران؛ کمبود منابع و کاهش کیفیت

نامعتبرکالایورودخطر

بالینیضرورت❖

درمانیاولویت❖

واقعیموجودی❖

اقلاماطمینانقابلیت❖

انسانینیرویتخصصیبازآموزیوآموزش❖

رشپذیمعیارهاینباید، اما کندرا محدود رسانیخدمتظرفیتتواندمیمنابع کمبود

.دهدتغییررا استریلیزاسیونمعتبر فرایند

رشپذیمعیارهاینباید، اما کندرا محدود رسانیخدمتظرفیتتواندمیمنابع کمبود

.دهدتغییررا استریلیزاسیونمعتبر فرایند

ینپایکیفیتتجهیزاتومصرفیموادازاستفادهاحتمالافزایش✓

استریلشرایطحفظوزمانمدتکاهشاحتمال✓

فرسودهتجهیزاتازطولانیاستفادهفرآیند؛دراخلتلال✓

منابعصحیحمدیریتفنیوایمنیکیفی،الزاماتباانطباقعدمامکان✓
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قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

نیروی انسانی؛ مهم ترین سرمایه در تداوم فعالیت

!یستندستگاهباکارفقطاستریلیزاسیون

بخش خستگی و فرسودگی احتمال خطا را افزایش می دهد؛ مدیریت نیروی انسانی باید

.جدایی ناپذیر برنامه تداوم فعالیت باشد

بخش خستگی و فرسودگی احتمال خطا را افزایش می دهد؛ مدیریت نیروی انسانی باید

.جدایی ناپذیر برنامه تداوم فعالیت باشد

تعداد کارکنانکاهش❖

طولانیهایشیفت❖

روانیمفرط و فشار خستگی❖

کاهش یا تاخیر در دریافتی ❖

خانوادگیهاینگرانیمسایل شخصی و ❖

یفرایندهاکسیچه،نباشدمتخصصانسانینیرویگرا
؟کندمیمدیریتوپایشاجرا،رااستریلیزاسیون

:CSSDپرسنلبربحراندورانفشارهای

6



قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

مدیریت بحران؛ از واکنش اضطراری تا آمادگی و تاب آوری

آنازپسواکنشفقطنهبحران،ازپیشریزیبرنامه

امل شبایدبازسازی؛ نیستعادیشرایطبه فوریبازگشتمعنایبه درگیریپایان

.باشدنیزها مهارتارتقایو انسانینیرویتوان 

امل شبایدبازسازی؛ نیستعادیشرایطبه فوریبازگشتمعنایبه درگیریپایان

.باشدنیزها مهارتارتقایو انسانینیرویتوان 

تعیین موجودی حداقل اقلام حیاتی: موجودیمدیریت✓

بررسی وضعیت و پیش بینی راهکارهای اجرائی: زیرساختیآمادگی✓

تدوین برنامه شیفت بندی اضطراری : انسانیسرمایهفظ ح✓

استمرار پایش فرآیندها: کیفیتحفظ ✓

انارتباط مستمر بین بخش های عملیاتی یک بیمارست: بخشیبینهماهنگی✓

ارزیابی خسارت و جبران کمبودها: از بحرانپسبازتوانی✓

:فعالیتتداومبرنامهمحورشش
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قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

ماربخش استریلیزاسیون؛ خط مقدم کمتر دیده شده حفظ ایمنی بی

هایفعالیتاز ایزنجیره، درمانیشت هر اقدام پ

.استپنهان تخصصی

معتبر، اسیوناستریلیز، اما نیستوابستهاستریلیزاسیونفقط به عفونتاز پیشگیری

.استحفاظتینظام ایناساسیارکاناز یکی

معتبر، اسیوناستریلیز، اما نیستوابستهاستریلیزاسیونفقط به عفونتاز پیشگیری

.استحفاظتینظام ایناساسیارکاناز یکی

.کندمیتهدیدرابیمارایمنی،زنجیرهایندراختلال➢

کمترنهشود،می"بیشتر"واحدایناهمیتبحران،در➢

ویپاکسازفرایندباید،تهاجمیاقدامبرایپزشکیوسیلههر

.کندطیرامعتبراستریلیزاسیون
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قدم استریلیزاسیون مرکزی در خط م
مبارزه با عفونت و مرگ

سخن پایانی

و بحرانجنگشرایطما در اصلیراهبرد

CSSD ه؛ حلقنیستبیمارستانساختارواحد در یکفقط

لب آن، قانسانینیرویاست و بیمارایمنیزنجیرهدر حیاتیای

.حلقه استاینتپنده

CSSD ه؛ حلقنیستبیمارستانساختارواحد در یکفقط

لب آن، قانسانینیرویاست و بیمارایمنیزنجیرهدر حیاتیای

.حلقه استاینتپنده

کیفیتکردنقربانیبدونخدمت،تداوم❖

ایمنیناسازیعادیبدون،کمبودهامدیریت❖

بحرانازعبوربرایسرمایهترینمهم،انسانینیرویازحمایت❖
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با سپاس از حسن توجه شما

بر همه متخصصان،  CSSD هفته

یناپرتلاشکارکنانو کارشناسان

.بادمبارکحوزه 
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